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ประกาศสำานักงานตำารวจแห่งชาติ
เรื่อง ให้ใช้คู่มือการบรรยายงานอำานวยการสำาหรับฝึกอบรมข้าราชการตำารวจในสถานีตำารวจ

	 สำ�นักง�นตำ�รวจแห่งช�ติ	 มีนโยบ�ยในก�รพัฒน�ข้�ร�ชก�รตำ�รวจต�มส�ยง�นในทุก

ระดบั	โดยเนน้ภ�วะผู้นำ�ใหม้อีดุมก�รณด์ว้ยก�รสร้�งวฒันธรรมขององคก์รทีด่ใีนก�รปฏบิตัหิน�้ทีอ่ย�่ง
มืออ�ชีพ	 มีคว�มภ�คภูมิใจในอ�ชีพตำ�รวจ	 ยึดมั่นในศีลธรรมและมีค่�นิยมในคว�มเป็นอยู่ท่ีเรียบง่�ย	

ประหยัดต�มหลักปรัชญ�	 “เศรษฐกิจพอเพียง”	 ผู้บังคับบัญช�ต้องเป็นแบบอย่�งที่ดีให้แก่ 
ผูใ้ตบ้งัคบับญัช�	และใหม้กี�รทำ�ง�นเปน็ทมีและมเีอกภ�พ	สำ�หรบัง�นอำ�นวยก�รเนน้พฒัน�ระบบง�น
ฝ่�ยอำ�นวยก�รให้มีคว�มเข้มแข็งและสนับสนุนบุคล�กรที่ปฏิบัติง�นฝ่�ยอำ�นวยก�รให้มีคว�ม 

เจริญก้�วหน้�ในส�ยง�น
	 ดังนั้น	 สำ�นักง�นตำ�รวจแห่งช�ติ	 จึงได้จัดทำ�	 “คู่มือก�รบรรย�ยง�นอำ�นวยก�รสำ�หรับ 

ฝึกอบรมข้�ร�ชก�รตำ�รวจในสถ�นีตำ�รวจ”	 ฉบับปี	 พ.ศ.๒๕๕๗	 พร้อมท้ังดำ�เนินก�รฝึกอบรม 

หวัหน�้ง�นและข�้ร�ชก�รตำ�รวจทีป่ฏบิตัหิน�้ทีง่�นอำ�นวยก�รในสถ�นตีำ�รวจ	ให้มคีว�มพร้อมทีจ่ะไป
ทำ�ก�รฝึกอบรมหรือสอนง�นให้กับข้�ร�ชก�รตำ�รวจในสังกัดทุกคนสู่คว�ม	“เป็นตำ�รวจมืออ�ชีพ 

เพื่อคว�มผ�สุกของประช�ชน”
	 ฉะนั้น	 จึงให้ทุกหน่วยใช้	 “คู่มือก�รบรรย�ยง�นอำ�นวยก�รสำ�หรับฝึกอบรมข้�ร�ชก�ร

ตำ�รวจในสถ�นตีำ�รวจ”	นี	้เป็นคูม่อืหลักสำ�หรบัใชใ้นก�รฝกึอบรมข�้ร�ชก�รตำ�รวจในสงักดัทกุคน	ตัง้แต่
วันประก�ศนี้เป็นต้นไป

	 	 	 ประก�ศ	ณ	วันที่		๒๔		มกร�คม		พ.ศ.๒๕๕๗

	 	 พลตำ�รวจเอก

	 	 	 (อดุลย์		แสงสิงแก้ว)

	 	 	 ผู้บัญช�ก�รตำ�รวจแห่งช�ติ



คำานำา

	 นโยบ�ยก�รบริห�รร�ชก�รสำ�นักง�นตำ�รวจแห่งช�ติ	 ประจำ�ปีงบประม�ณ	พ.ศ.๒๕๕๗		
ไดก้ำ�หนดวสิยัทศันแ์ละก�รปฏบิติัง�นของข�้ร�ชก�รตำ�รวจใหเ้ปน็ตำ�รวจมอือ�ชพี	เพือ่คว�มผ�สกุของ
ประช�ชน	 โดยมุ่งพัฒน�และเสริมสร้�งให้ข้�ร�ชก�รตำ�รวจ	 เป็นตำ�รวจมืออ�ชีพที่ประช�ชนเช่ือมั่น
ศรัทธ�	ยึดมั่นในหลักธรรม�ภิบ�ล	และเป็นที่พึ่งของประช�ชนได้อย่�งแท้จริง	 โดยจะเน้นก�รปลูกฝัง
อุดมก�รณ์ให้เป็นตำ�รวจมืออ�ชีพ	 มีภ�วะผู้นำ�	 และฝึกอบรมผู้บริห�รแต่ละระดับให้มีคว�มรู้ 
คว�มส�ม�รถในก�รบริห�รง�นต�มตำ�แหน่งหน้�ที่ได้อย่�งมีประสิทธิภ�พ	 เป็นที่ยอมรับ	 ศรัทธ�	 
เชื่อถือจ�กประช�ชน
	 เพื่อให้เป็นไปต�มนโยบ�ยข้�งต้น	สำ�นักง�นตำ�รวจแห่งช�ติจึงได้มีคำ�สั่งที่	๖๐๐/๒๕๕๖		
ลงวันที่	 ๑๑	ตุล�คม	๒๕๕๖	 เรื่อง	 แต่งตั้งคณะกรรมก�รอำ�นวยก�รจัดทำ�หลักสูตรและฝึกอบรมผู้นำ�
หน่วยระดับสถ�นีตำ�รวจ	 และ	 คำ�สั่งที่	 ๖๒๕/๒๕๕๖	 ลงวันที่	 ๒๐	 ตุล�คม	 ๒๕๕๖	 เรื่อง	 แต่งตั้ง 
คณะอนุกรรมก�รจัดทำ�หลักสูตรและโครงก�รฝึกอบรมผู้นำ�หน่วยระดับหัวหน้�ง�นอำ�นวยก�ร	 และ
ข้�ร�ชก�รตำ�รวจที่ปฏิบัติหน้�ท่ีง�นอำ�นวยก�รทุกระดับ	 เพ่ือจัดทำ�คู่มือก�รบรรย�ยง�นอำ�นวยก�ร	
สำ�หรับก�รฝึกอบรมข้�ร�ชก�รตำ�รวจในสถ�นีตำ�รวจให้เป็นม�ตรฐ�น	มุ่งเน้นให้ผู้ปฏิบัติหน้�ที่ง�น
อำ�นวยก�รมีคว�มรู้	คว�มส�ม�รถในหน้�ที่	และมีแนวท�งก�รปฏิบัติหน้�ที่ในง�นอำ�นวยก�รที่เป็นไป
ในทศิท�งเดยีวกันในทุกสถ�นตีำ�รวจ		โดยได้มอบหม�ยให้	กองบัญช�ก�รศึกษ�	จดัทำ�โครงก�รสัมมน�
วิทย�กรและก�รจัดทำ�คูม่อืก�รบรรย�ยง�นอำ�นวยก�ร	ใหก้บัข�้ร�ชก�รตำ�รวจผู้จะทำ�หน�้ท่ีเปน็วทิย�กร
ของกองบัญช�ก�รตำ�รวจนครบ�ล	ตำ�รวจภูธรภ�ค	๑	–	๙	และศูนย์ปฏิบัติก�รตำ�รวจจังหวัดช�ยแดน
ภ�คใต้	ระหว่�งวันที่	๑๘	–	๒๒	พฤศจิก�ยน	๒๕๕๖		ณ	ภูเข�ง�ม	(พ�โนร�ม�)	รีสอร์ท	ตำ�บลส�ริก�	
อำ�เภอเมือง	จังหวัดนครน�ยก		
	 จ�กก�รจัดสัมมน�วิทย�กรของหน่วยง�นดังกล่�ว	 ได้มีก�รระดมคว�มคิด	 จนได้ข้อยุติ
เนือ้ห�ก�รบรรย�ยในประเดน็ทีห่นว่ยง�นระดับสถ�นตีำ�รวจจะต้องใชใ้นก�รปฏบิติัง�นเปน็ปกตปิระจำ�
ของง�นอำ�นวยก�ร	โดยแบ่งเป็น	๑๑	หัวข้อ	(๑๑	เล่ม)	ได้แก่	ง�นธุรก�รและพัฒน�กำ�ลังพล,	ง�นศูนย์
ปฏิบัติก�รสถ�นีตำ�รวจ,	ง�นกำ�ลังพล,	ง�นวินัย,	ง�นสวัสดิก�รและสิทธิประโยชน์อื่น,	ง�นยุทธศ�สตร์,	
ง�นงบประม�ณ,	ง�นพัสดุ,	ง�นก�รเงิน,	ระบบก�รควบคุมก�รเงินของหน่วยง�นย่อย	และก�รจัดว�ง
ระบบก�รควบคุมภ�ยในและก�รติดต�มประเมินผล	 	พร้อมทั้งได้ร่วมกันจัดทำ�คู่มือก�รบรรย�ย	และ
เอกส�รก�รนำ�เสนอที่เป็นข้อมูลกล�ง	 สำ�หรับวิทย�กรของทุกหน่วยง�น	 แต่อย่�งไรก็ดี	 เนื้อห�ของ 
แต่ละง�นที่อ้�งอิงกฎหม�ย	ระเบียบ	ข้อบังคับ	คำ�สั่ง	และมติคณะรัฐมนตรี	ไม่ส�ม�รถนำ�ม�รวบรวม
ไว้ในคู่มอืก�รบรรย�ยไดท้ัง้หมด	วทิย�กรผูบ้รรย�ยส�ม�รถสบืคน้เพิม่เตมิไดจ้�กตำ�ร�	หรอืท�งอนิเทอรเ์น็ต
ของส่วนร�ชก�รที่เกี่ยวข้องต่�งๆ	รวมทั้งสื่ออิเล็กทรอนิกส์ที่ได้จัดทำ�ให้อีกส่วนหนึ่ง
	 คูม่อืก�รบรรย�ยนีจ้ะชว่ยใหว้ทิย�กร	ผูเ้ข�้รบัก�รฝกึอบรม	และผูท้ีส่นใจทกุท�่น	ส�ม�รถ
ทำ�คว�มเข�้ใจ	และนำ�ไปเปน็แนวท�งก�รปฏบิตังิ�นได้อย�่งถูกตอ้ง	เปน็ตำ�รวจมอือ�ชพีไดอ้ย�่งแทจ้รงิ

	 	 	 	 	 	 พลตำ�รวจเอก
	 (อดุลย์		แสงสิงแก้ว)
	 ผู้บัญช�ก�รตำ�รวจแห่งช�ติ



สารบัญ

เรื่อง    หน้า

เนื้อห�วิช�	 	 	 	 ๑

ตัวอย่�งระบบก�รควบคุมภ�ยใน	 ๑๔

ตัวอย่�งก�รวิเคร�ะห์คว�มเสี่ยงง�นสืบสวน	 ๕๖

ตัวอย่�งร�ยง�นประเมินผลและก�รปรับปรุงก�รควบคุมภ�ยใน	(แบบ	ปย.๒)	

ง�นสืบสวน		 	 	 ๕๗

ตัวอย่�งก�รร�ยง�นรอบ	๖	เดือน	ง�นสืบสวน	 ๕๘

ภาคผนวก

เอกส�รประกอบคู่มือก�รบรรย�ย	(แผ่น	CD)
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๔๓ การจัดวางและติดตามประเมินผลระบบการควบคุมภายใน

๓. ดานการปองกันปราบปรามอาชญากรรม

 วัตถุประสงค

 ๑. เพื่อปองกันปราบปรามอาชญากรรม
 ๒.  เพื่อรักษาความสงบเรียบรอยความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของประชาชนและความมั่นคง

  ของราชอาณาจักร

 ๓.  เพื่อรักษาความม่ันคงภายในราชอาณาจักร

 เหตุการณที่เกิดความเสี่ยง

 ๑.  เจาหนาที่ตํารวจไมปฏิบัติตามระเบียบและคําสั่งผูบังคับบัญชามอบหมาย

 ๒.  เจาหนาที่ตํารวจขาดจิตสํานึก ความรับผิดชอบและขาดจริยธรรม
 ๓.  เจาหนาที่ผูปฏิบัติไมใหความสําคัญกับการแลกเปลี่ยนขาวสาร ไมมีการนําเทคโนโลยีที่ทันสมัยมา 
  จัดระบบการควบคุมขอมูล

 ๔.  ขาดความรวมมือจากประชาชนในการใหขอมูลขาวสารในการปองกันอาชญากรรม 
 ๕. เจาหนาทีข่าดความรูความสามารถ และขาดทกัษะในการปฏบิตังิาน ขาดการจดัการความรูทีเ่กีย่วของ

  กับการปฏิบัติงานและการสรางองคกรแหงการเรียนรู  เชน  การแสวงหาความรูใหมๆ  การใช
  นวัตกรรม  การรวบรวมฐานขอมูลที่จะเปนประโยชน  การแบงปนความรู  ฯลฯ

 ๖.  เครื่องมือเครื่องใชมีจํากัด เชน วิทยุสื่อสาร รถยนต นํามัน อาวุธ เสื้อเกราะปองกันกระสุน ฯ

 ๗.  การวางแผนท่ีไมรัดกุม, ทําใหไมบรรลุผลในทางปฏิบัติ
 ๘.  ผูบงัคบับญัชาไมใหความสาํคญักบังานปองกนัปราบปราม (การพจิารณาความดคีวามชอบไมนาํผล

  งานดานการปองกันมารวมพิจารณา)  ทําใหขาดความกระตือรือรนในการปฏิบัติงาน

               

 กิจกรรมในการจัดวางระบบการควบคุมภายใน

 ๑. ปรับปรุงพัฒนาระบบสายตรวจใหเหมาะสมกับสภาพและสถานการณพื้นที่  

 ๒. เสริมสรางจิตสํานึกใหกับผูปฏิบัติงานใหมีความรับผิดชอบ ซื่อสัตยสุจริต มีคุณธรรมและจริยธรรม

  ของผูปฏิบัติงาน
 ๓. นําเทคโนโลยีสมัยใหมมาใชในการจัดเก็บขอมูล และมาใชในการติดตอสื่อสารท้ังในสถานี และ

  หนวยงานอื่นที่เกี่ยวของ
 ๔. ประชาสัมพันธ เผยแพรความรูและขอความรวมมือกับประชาชนในการแจงขอมูลขาวสาร

 ๕. ซักซอมแผนเผชิญเหตุ ใหสายตรวจออกเย่ียมเยียนประชาชน โดยเฉพาะอยางย่ิงผูเสียหายในคดี

  ตางๆ จัดใหมีการประชุมชี้แจงการปฏิบัติงานฝกฝน เพิ่มทักษะ เพื่อใหมีความพรอมใน

  การปฏิบัติงาน

 ๖. ระดมกําลงัในการปองกันปราบปรามอาชญากรรมตางๆ รวมท้ังการรักษาความสงบใหกบัประชาชน
 ๗. จัดสวัสดิการใหขาราชการตํารวจเพ่ือเปนขวัญและกําลังใจ ลดภาระการใชจาย 
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๕๐  การจัดวางและติดตามประเมินผลระบบการควบคุมภายใน

เหตุชุมนุมประทวง

การปดลอมตรวจคนพื้นที่เปาหมาย

OCOKA

O = การตรวจการณ

C = ที่กําบัง, คุมกัน

O = สิ่งกีดขวาง

K = ภูมิประเทศสําคัญ

A = เสนทางเขาถึง, หลบหนี

รับแจงเหตุ

ไปท่ีเกิดเหตุ

รายงาน ว.

ปดลอมที่ชุมนุม

ดําเนินการตามแผน

ใหเจาของสถานที่นําคน

รับมอบภารกิจ

วิเคราะหภารกิจ วิเคราะหพื้นที่เปาหมาย วัตถุประสงคตามหลักยุทธวิธี

เตรียมอาวุธ เสื้อกันกระสุน วิทยุสื่อสาร ยานพาหนะ เครื่องพันธนาการ

ซอมการปฏิบัติตามแผนวาตนเองรับผิดชอบ ปฏิบัติอยางไร เมื่อใด

ตรวจคนตามยุทธวิธี จุดอันตราย เชน เขาประตู มีการคุมกัน

รอสงมอบผูบังคับบัญชาเปน ผบ.เหตุการณ

อํานวยความสะดวกจราจร

หาขอมูล
๑. กลุมผูชุมนุม ๒. ขอเรียกรอง แกนนํา



๕๑ การจัดวางและติดตามประเมินผลระบบการควบคุมภายใน

รับแจงเหตุ

เขาประจําจุด

สังเกตคนในรถ

มีตํารวจอีก ๑ คน คุมกัน

รถเขามาจุดตรวจ
บริเวณตรวจคน

ตรวจสอบรถบุคคล

เลิกเมื่อมีคําสั่ง เวร ๒๐

คนผูขับกอนผูโดยสาร

คนตอหนาคนในรถ

กลาว “ขอบคุณครับ” เมื่อคนเสร็จ

จดบันทึกขอมูล คนราย อาวุธ เสนทาง
ยานพาหนะ ทรัพยสิน

สังเกตการณในจุดที่กําบัง
ตรวจการณไดดี

กลาว “สวัสดีครับ ขออนุญาต
ตรวจคนครับ”

 การเขาจุดกาวสกัดจับ การตั้งจุดตรวจ



๕๒  การจัดวางและติดตามประเมินผลระบบการควบคุมภายใน

นักเรียนวิวาทกัน (เหตุ ๖๐๐)

รับแจงเหตุ

ไปท่ีเกิดเหตุ

รวมตัวยังไมกอเหตุ

แนะนํา  แยกยาย

กําลังตี ทํารายกัน

จํานวนมาก

สงผูบาดเจ็บเหตุจับกุม

สงผูบาดเจ็บเหตุจับกุม

จับกุมแกนนํา

สงตัวให พงส.แยกกลุม

แจง ว.สายตรวจ ขางเคียง
ตรวจสอบ  ระวัง

เปานกหวีดแสดงตัว 
เหตุจับกุม

รายงานทาง ว. 
ขอกําลังเพิ่ม

จํานวนนอยกวา 
๑๐ คน

เขาระงับเหตุตามหลักสมสวนกบัเหตุราย 
(กระบอง, สเปรยพริกไทย)

๑. ตรวจคน
๒. จดชื่อแกนนํา



๕๓ การจัดวางและติดตามประเมินผลระบบการควบคุมภายใน

๔.  ดานการสืบสวน

 วัตถุประสงค

 ๑. แสวงหาขอเท็จจริงและพยานหลักฐานกอนและหลังเกิดเหตุ

 ๒. ติดตามจับกุมผูกระทําผิดมาลงโทษเม่ือมีคดีเกิดข้ึนแลว

 เหตุการณที่เกิดความเสี่ยง
 ๑. เจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานบางนายยังขาดความรูความชํานาญ ประสบการณ และขาดทักษะดาน

  การสืบสวน หาขาว จัดเก็บวัตถุพยาน

 ๒. ขาดความรวมมือจากประชาชนในการแจงเบาะแส

 ๓. ขาดการจัดทําเอกสารใหเปนระบบเปนปจจุบัน มีประสิทธิภาพ สามารถนํามาใชงานไดทันที 

  รวดเร็ว ตามที่ตองการและกอใหเกิดประโยชนในการใชงาน
 ๔. เจาหนาที่ผูปฏิบัติบางนายไมใหความสําคัญในการสืบสวนหาขาวและหลักฐานตางๆ ในท่ีเกิดเหตุ

  เทาที่ควร

 ๕. ขาดการประสานงานสืบสวนหาขาวแลกเปล่ียนขอมูลที่เปนประโยชนกับหนวยงานอื่นๆ เทาที่ควร

 ๖.  เครื่องมือเครื่องใชมีจํากัด เชน วิทยุสื่อสาร อุปกรณในการจัดเก็บวัตถุพยาน รถยนต นํามัน อาวุธ 

  เสื้อเกราะปองกันกระสุน ฯ
 ๗. ระบบฐานขอมูลที่เกี่ยวของ เชน บุคคล รถยนต อาวุธปนไมเปนปจจุบันและครบถวนสมบูรณ-

  หลากหลาย

 ๘. ขอมูลเกี่ยวกับผูกระทําผิดที่ไดรับไมเพียงพอ  จากพยาน / วัตถุ  แตละหนวยไมมีการประสาน/

  แลกเปลี่ยนขอมูลคนราย  ไมมีการจัดทําฐานขอมูลที่ดีพอ  เพื่อนํามาใชงานรวมกัน

 กิจกรรมในการจัดวางระบบการควบคุมภายใน
 ๑. จดัใหมกีารอบรม เพ่ิมความรูและเทคนิคในการหาขอมูล หลกัฐานเพ่ือจะไดนาํมาใชในการสืบสวนหา

  ตัวผูกระทําผิดกฎหมาย

 ๒. ประสานความรวมมือกับประชาชนในการแจงเบาะแสของผูกระทําความผิด

 ๓. รวมกนักาํหนดแนวทางและวางแผนการปฏบิตัใินการควบคมุการใชระบบสารสนเทศ โดยจัดลาํดบั

  ความสําคัญของขอมูลที่เปนความลับและขอมูลที่สามารถเปดเผยตอบุคคลภายนอกได
 ๔. ปรบัปรงุการเกบ็รวบรวมสถติขิอมลูขาวสารใหถกูตองครบถวน เปนปจจบุนัใหสามารถใชประโยชนทจีะ

  นํามาใชในการสืบสวนหาตัวผูกระทําผิดกฎหมาย

 ๕. เนนการประสานงานรวมกับหนวยงานอื่นๆ ในพ้ืนที่ และพ้ืนที่ใกลเคียง



๕๔  การจัดวางและติดตามประเมินผลระบบการควบคุมภายใน

๕. งานดานการสอบสวน

 วัตถุประสงค

 ๑.  อํานวยความยุติธรรมตอประชาชนอยางเสมอภาคและเปนธรรม

 ๒.  ใหประชาชนไดรับการบริการดวยความสะดวกและรวดเร็ว

 ๓.  พิสูจนความผิดของผูตองหาในกระบวนการยุติธรรม

 เหตุการณที่เกิดความเสี่ยง
 ๑.  พนกังานสอบสวนขาดความรู ความชาํนาญในการปฏิบตังิาน / ขาดขวัญกําลงัใจและความกาวหนา

  ในสายงาน ทําการสอบสวนรวบรวมพยานหลักฐานไมทันตามเงื่อนเวลา

 ๒.  ผูใชบริการยังไมทราบและเขาใจขั้นตอนระยะเวลาการปฏิบัติ

 ๓.  พนักงานสอบสวนบางนาย ยังไมมีความชํานาญในการสอบสวนคดีความผิดบางประเภท
 ๔. การตรวจพิสูจนทางวิทยาศาสตรบางดานตองสงหนวยรับผิดชอบท่ีมีอยูนอยและพ้ืนที่อยูหางไกล 

  สงผลใหเกิดความลาชา 
 ๕. พนักงานสอบสวนไมมีความรูความเขาใจเทาที่ควรกับบางคดีที่ซับซอนและผูกระทําผิดใชเทคนิค  

  อุปกรณเทคโนโลยีในการกระทําความผิด 

 ๖.  ขาดเทคโนโลยีและเครื่องมือที่ทันสมัยเพื่อใชในกระบวนการสอบสวน

 กิจกรรมในการจัดวางระบบการควบคุมภายใน

 ๑. ฝกอบรมวิธีการจัดเก็บพยานหลักฐาน โดยหลักนิติวิทยาศาสตรเพิ่มเติม

 ๒. กําชับใหพนักงานสอบสวนจัดทําสํานวนการสอบสวนใหแลวเสร็จตามคําสั่ง ตร. ๙๖๐/๒๕๓๗
 ๓. แจงพนักงานผูปฏิบัติรับทราบขอบกพรองท่ีเกิดขึ้น พรอมจัดพนักงานสอบสวนผูที่มีความรู

  ความสามารถ หรือผูที่มีความรูความเช่ียวชาญใหคําแนะนํา พรอมกําชับใหปฏิบัติตามกฎหมาย 
  ระเบียบท่ีเกี่ยวของอยางเครงครัด

 ๔. ประสานงานหนวยงานที่ทําการพิสูจนทางวิทยาศาสตรเกี่ยวกับระยะเวลาท่ีตองดําเนินการ



๕๕ การจัดวางและติดตามประเมินผลระบบการควบคุมภายใน

๖. งานดานการจราจร

 วัตถุประสงค
 ๑.  เพื่อใหประชาชนและบุคคลสําคัญไดรับความสะดวกรวดเร็วมีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน

  ในการจราจร

 ๒.  เพื่อบังคับใชกฎหมายจราจรใหเกิดประสิทธิภาพทําใหประชาชนปฏิบัติตามกฎหมาย สรางวินัย

  จราจรลดและปองกันอบุตัเิหตุบนทองถนนสรางความปลอดภัยในชีวติและทรัพยสนิใหกบัประชาชน               

 เหตุการณที่เกิดความเสี่ยง

 ๑.  ขาดการกาํหนดแนวทางการปฏิบตัทิีช่ดัเจนและเปนระบบในการแกไขปญหาจราจรการแกไขปญหา

  การสั่งการจราจรไมเปนระบบในภาพรวมของการควบคุมการจราจร

 ๒.  ขาดการรวบรวมขอมูล สถิติที่เกิดจากปญหาจราจร เพื่อนําไปใชในการแกไขปญหา

 ๓.  จํานวนอัตราเจาหนาที่ไมเพียงพอกับสภาพจราจร

 ๔.  ผูปฏิบัติขาดจิตสํานึก จริยธรรมและคุณธรรม

 ๕. ขาดการฝกอบรมในเร่ืองของ กฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอบังคับเทาที่ควร

 ๖. ประชาชนบางสวนมีการฝาฝนกฎหมายจราจร

 ๗. เจาหนาที่ไมมีความเสมอภาคในการบังคับใชกฎหมายจราจร

 ๘. ผูปฏิบัตหินาที่ตํารวจจราจร ไมมีความรูในดานประชาสัมพันธ รณรงคแสวงหาความรวมมือ สราง 

  ความเขาใจเพื่อใหเกิดวินัยจราจรในการเคารพกฎหมายและลดอุบัติเหตุ

              กิจกรรมในการจัดวางระบบการควบคุมภายใน
 ๑. กาํหนดแนวทางการปฏบิตัทิีช่ดัเจนและเปนระบบในการแกไขปญหา จดัตัง้ศนูยควบคมุการจราจร 

  โดยนําเทคโนโลยีสมัยใหมมาใช บังคับและควบคุมการจราจรใหเลื่อนไหลไดโดยไมติดขัด
 ๒. รณรงค ประชาสัมพันธใหความรูเพ่ือสรางเสริมวินัยจราจรแกประชาชน แสวงหาความรวมมือใน

  การแกไขปญหาจราจรจากประชาชนตลอดจนการบังคับใชกฎหมาย

 ๓. จัดใหมีการอบรมความรูเรื่องกฎหมายจราจรอยางตอเนื่อง 
 ๔. ปลูกจิตสํานึกใหเจาหนาที่ผูปฏิบัติมีจิตสํานึก จริยธรรม และคุณธรรมในการปฏิบัติหนาที่

 ๕. จัดทําแผนปายโฆษณา แผนปลิว แผนพับ เก่ียวกับสถิติขอมูลตางๆเก่ียวกับอุบัติเหตุการจราจร 
  เพื่อทุกคนจะไดชวยกันปองกัน จัดหาจํานวนเคร่ืองมือ เครื่องใชใหเพียงพอตอการปฏิบัติงาน

 ๖. จดัหาคูมอืการปฏบิตังิานของตาํรวจจราจร รณรงค ประชาสมัพนัธใหประชาชนรวมมอืปฏบิตัติามกฎ

  จราจร ชวยปองกันและแกไขอุบัติเหตุ ฝกอบรม อาสาจราจร เพื่อชวยเหลือการปฏิบัติงานของ

  ตํารวจจราจร



๕๖  การจัดวางและติดตามประเมินผลระบบการควบคุมภายใน



๕๗ การจัดวางและติดตามประเมินผลระบบการควบคุมภายใน
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๕๙ การจัดวางและติดตามประเมินผลระบบการควบคุมภายใน

รายชื่อวิทยากร/คณะผูจัดทํา
หัวขอ : การจัดวางระบบการควบคุมภายในและติดตามประเมินผล

วิทยากรหลัก

พ.ต.อ.หญิง สายใจ วงศวานิช   ผกก.ฝตส.๓ ตส.๒  

วิทยากรประจําหนวย

ลําดับ หนวยงาน ยศ ชื่อ สกุล ตําแหนง

๑ บช.น. -   พ.ต.ท.ชาลี  โกมลหทัย สว.ฝอ.๗ บก.อก.บช.น.

๒ ภ.๑
๑.  พ.ต.อ.กฤติเดช  ศิริจันทรนนท

๒.  พ.ต.ท.สุเทพ  ขําเมือง

ผกก.ฝอ.ภ.จว.นนทบุรี

รอง ผกก.ฝอ.ภ.จว.นนทบุรี

๓ ภ.๒
๑.   พ.ต.ท.หญิง จันทนี โพธิกิจ

๒.  พ.ต.ท.หญิง ศิวนาถ  เปลงสงวน

รอง ผกก.ฝอ.๓ บก.อก.ภ.๒

สว.ฝอ.๓ บก.อก.ภ.๒

๔ ภ.๓
๑.  พ.ต.ท.สาโรจน  พลมณี

๒.  ร.ต.ท.อัครวัฒน  ไวรโชติธนัน

รอง ผกก.ป.สภ.บัวเชด จว.สุรินทร

รอง สว.ฝอ.ภ.จว.บุรีรัมย

๕ ภ.๔
๑.  พ.ต.ท.หญิง นวลจันทร  โพธิ์ศรี

๒.  พ.ต.ท.หญงิ สคุนธทพิย  ระวงัสาํโรง
รอง ผกก.ฝอ.๓ บก.อก.ภ.๔

สว.ฝอ.๓ บก.อก.ภ.๔

๖ ภ.๕
๑.  พ.ต.ท.หญิง ณิชาพร  จงรักษ

๒.  ร.ต.ท.หญิง ศศิธร เรือนคํา

สว.ฝอ.๓ บก.อก.ภ.๕

รอง สว.ฝอ.๓ บก.อก.ภ.๕

๗ ภ.๖
๑.  พ.ต.ท.หญิง สุเมธตา  ทับอินทร

๒.  ร.ต.ต.หญิง เปรมยุดา  ภูเมือง

สว.ฝอ.ภ.จว.พิษณุโลก

รอง สว.ฝอ.๓ บก.อก.ภ.๖

๘ ภ.๗
๑.  พ.ต.ท.ประวิง  ทองอวมใหญ

๒.  ด.ต.สุวิทย  บุญเกษม

สว.ฝอ.๓ บก.อก.ภ.๗

ผบ.หมู ฝอ.๓ บก.อก.ภ.๗

๙ ภ.๘
๑.  พ.ต.ท.หญิง ทัศนีย เจียรศิริ
๒.  ร.ต.อ.หญิง ณฐัธยาน  คงภกัดตีรสีนิ

สว.ธร.สภ.ลานสกา จว.นครศรีธรรมราช 
รอง สว.ฝอ.๖ บก.อก.ภ.๘

๑๐ ภ.๙
๑.  พ.ต.ท.หญิง ประทิพย  กิ้มเสง
๒.  พ.ต.ท.หญิง จิรพร  บุญนํา

สว.ฝอ.สภ.คอหงส จว.สงขลา    
สว.อก.สภ.สะเดา  จว.สงขลา

๑๑ ศชต.
๑.  พ.ต.ต.หญิง วรรณธนา  แกวมัน
๒.  ร.ต.ท.หญิง สุพรรษา  รักบุตร

สว.ฝอ.๗ บก.อก.ศชต.
รอง สว.ฝอ.๗ บก.อก.ศชต.



สำ�นักง�นตำ�รวจแห่งช�ติ

        ตำ�รวจมอือ�ชพี ตอ้งเปน็ข�้ร�ชก�ร

ตำ�รวจที่มีคว�มรู้ คว�มส�ม�รถ รู้ลึก 

รู้รอบ รู้จริง ในง�นที่ทำ�และต้องเป็น

คนดีมีคุณธรรม ซื่อสัตย์ ซื่อตรง อดทน 

เสียสละ ต้องขยัน และมีก�รพัฒน�

ตนเองอย่�งต่อเนื่อง สิ่งสำ�คัญที่สุดต้อง

ตระหนักเสมอว่� เป้�หม�ยก�รทำ�ง�น

ของตำ�รวจคือคว�มผ�สุกของประช�ชน

“เป็นต�ำรวจมืออำชีพ 

เพื่อควำมผำสุกของประชำชน”

วิสัยทัศน์ (Vision)

บทเรียนและประสบก�รณ์ในก�รนำ�หน่วย

 ๑) มีภ�วะผู้นำ�

 ๒) มีเป้�หม�ยในก�รทำ�ง�น

 ๓) สร้�งทีมในก�รทำ�ง�น

 ๔) มีวิธีปลุกเร้� สร้�งพลัง ให้กับผู้ใต้บังคับบัญช�

 ๕) มีพฤติกรรมเป็นที่ศรัทธ�เชื่อถือ

 ๖) ต้องรู้จักชม

 ๗) ต้องเสียสละ

 ๘) มีข้อมูล – รู้ระเบียบ – อำ�น�จ – ยุทธวิธี

 ๙) รู้จักพื้นที่ ภูมิประเทศ มวลชน

๑๐) พูดเป็น – ประชุมเป็น

๑๑) ก�รให้สัมภ�ษณ์สื่อมวลชน

๑๒) ก�รตรวจสอบข้อมูล – ร�ยง�นผู้บังคับบัญช�

๑๓) ก�รประส�นง�น

๑๔) ก�รบริห�รเวล�

๑๕) สุขภ�พ : หลัก ๕ อ.

๑๖) ก�รใช้ภ�ษ�อังกฤษ, IT

๑๗) ก�รเตรียมก�รทุกเรื่อง

๑๘) ใช้หลัก ๔ เก�ะติด (พื้นที่ ศัตรู มวลชน บนเก�ะติดล่�ง)

พลตำ�รวจเอก อดุลย์ แสงสิงแก้ว
ผู้บัญชาการตำารวจแห่งชาติ

สำ�นักง�นตำ�รวจแห่งช�ติ

        ตำ�รวจมอือ�ชพี ตอ้งเปน็ข�้ร�ชก�ร

ตำ�รวจที่มีคว�มรู้ คว�มส�ม�รถ รู้ลึก 

รู้รอบ รู้จริง ในง�นที่ทำ�และต้องเป็น

คนดีมีคุณธรรม ซื่อสัตย์ ซื่อตรง อดทน 

เสียสละ ต้องขยัน และมีก�รพัฒน�

ตนเองอย่�งต่อเนื่อง สิ่งสำ�คัญที่สุดต้อง

ตระหนักเสมอว่� เป้�หม�ยก�รทำ�ง�น

ของตำ�รวจคือคว�มผ�สุกของประช�ชน

“เป็นต�ำรวจมืออำชีพ 

เพื่อควำมผำสุกของประชำชน”

วิสัยทัศน์ (Vision)

บทเรียนและประสบก�รณ์ในก�รนำ�หน่วย

 ๑) มีภ�วะผู้นำ�

 ๒) มีเป้�หม�ยในก�รทำ�ง�น

 ๓) สร้�งทีมในก�รทำ�ง�น

 ๔) มีวิธีปลุกเร้� สร้�งพลัง ให้กับผู้ใต้บังคับบัญช�

 ๕) มีพฤติกรรมเป็นที่ศรัทธ�เชื่อถือ

 ๖) ต้องรู้จักชม

 ๗) ต้องเสียสละ

 ๘) มีข้อมูล – รู้ระเบียบ – อำ�น�จ – ยุทธวิธี

 ๙) รู้จักพื้นที่ ภูมิประเทศ มวลชน

๑๐) พูดเป็น – ประชุมเป็น

๑๑) ก�รให้สัมภ�ษณ์สื่อมวลชน

๑๒) ก�รตรวจสอบข้อมูล – ร�ยง�นผู้บังคับบัญช�

๑๓) ก�รประส�นง�น

๑๔) ก�รบริห�รเวล�

๑๕) สุขภ�พ : หลัก ๕ อ.

๑๖) ก�รใช้ภ�ษ�อังกฤษ, IT

๑๗) ก�รเตรียมก�รทุกเรื่อง

๑๘) ใช้หลัก ๔ เก�ะติด (พื้นที่ ศัตรู มวลชน บนเก�ะติดล่�ง)

พลตำ�รวจเอก อดุลย์ แสงสิงแก้ว
ผู้บัญชาการตำารวจแห่งชาติ
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